
 

 

 

  

  

  

  

  

TThhee  EEmmeerraalldd  PPaacctt  CCoommmmiitttteeee  iiss  aa  ssttrraatteeggiicc  ddiiffffeerreennttiiaattiioonn  ffoorr  tthhee  AAddoobbaa  EEccoo  HHootteell  &&  SSuuiitteess  BBrraanndd..    

  

TThhee  EEmmeerraalldd  PPaacctt  wwiillll  lleeaadd  aa  ccuullttuurree  ooff  ssoocciiaall  rreessppoonnssiibbiilliittyy  aatt  eeaacchh  hhootteell..    IItt  hhaass  bbeeeenn  ccrreeaatteedd  wwiitthh  aa  ggeennuuiinnee  iinntteerreesstt  ttoo  ccooaacchh  aanndd  

eedduuccaattee  tthhaatt  ssuussttaaiinnaabbiilliittyy  ccaann,,  aanndd  wwiillll  bbee,,  aann  iinntteeggrraall  ppaarrtt  ooff  eeaacchh  hhootteellss  ooppeerraattiioonn  bbyy  rreedduucciinngg  ccoosstt  wwiitthhoouutt  ccoommpprroommiissiinngg  ssuuppeerriioorr  gguueesstt  

sseerrvviiccee  aanndd  sseerrvvee  aass  aann  eeccoonnoommiicc  wwiinn--wwiinn  ffoorr  tthhee  lloonngg--tteerrmm  vvaalluuee  ooff  eeaacchh  pprrooppeerrttyy,,  tthhee  hhootteell  tteeaamm  aanndd  tthhee  eennvviirroonnmmeenntt..    

  

BBeenneeffiittss  ooff  TThhee  EEmmeerraalldd  PPaacctt  ffoorr  eeaacchh  AAddoobbaa  EEccoo  HHootteell  &&  SSuuiitteess  iinncclluuddee::  

  

  CCoollllaabboorraattiinngg  wwiitthh  hhootteell  ssttaaffff,,  kkeeyy  ggrreeeenn  aassssoocciiaattiioonnss,,  aanndd  llooccaall  ggoovveerrnnmmeenntt  ttoo  ffoorrmmuullaattee  aaccttiioonn  ppllaannss  ttoo  iimmpplleemmeenntt  oonnggooiinngg  ssuussttaaiinnaabbllee  ggooaallss  tthhaatt  

pprroommoottee  iinnnnoovvaattiioonn,,  rreedduuccee  ccoosstt  aanndd  wwaassttee  aassssoocciiaatteedd  wwiitthh  ccuurrrreenntt  pprroocceesssseess,,  iimmpprroovvee  eenneerrggyy  eeffffiicciieennccyy  aanndd  aaddvvaannccee  aassssoocciiaattee  ssuussttaaiinnaabbllee  

aawwaarreenneessss..    

  AAccttiivveellyy  ccoollllaabboorraattiinngg  wwiitthh  eeaacchh  pprrooppeerrttyy  tteeaamm  bbyy  ppuuttttiinngg  iinnttoo  aaccttiioonn  ccoommppeettiittiivvee  ddeessttiinnaattiioonn  aaddvvaannttaaggee’’ss  aanndd  iinnccrreeaassiinngg  mmaarrkkeett  sshhaarree  tthhrroouugghh  tthhee  

pprroommoottiioonn  ooff  ggrreeeenn  ccrreeddiittaabbiilliittyy  bbyy  eennssuurriinngg  tthhaatt  eeaacchh  hhootteell  iiss  aaccttuuaallllyy  ddooiinngg  wwhhaatt  tthheeyy  ccllaaiimm  ttoo  bbee  ddooiinngg  wwiitthh  aallll  ggrreeeenn  mmaarrkkeettiinngg  ccaammppaaiiggnnss..  

  OOffffeerr  gguueessttss,,  aassssoocciiaatteess,,  oowwnneerrss,,  aanndd  tthhee  ccoommmmuunniittyy  aann  ooppppoorrttuunniittyy  ttoo  pprroovviiddee  ffeeeeddbbaacckk  aanndd  pprroossppeerr  bbyy  ssuuppppoorrttiinngg  tthhee  bbeenneeffiittss  ooff  eennvviirroonnmmeennttaallllyy  

ffrriieennddllyy  aaccttiioonnss  aanndd  aallllooww  eeaacchh  ttoo  ttaakkee  ppaarrtt  wwiitthhiinn  tthhee  hhootteellss  eennvviirroonnmmeennttaall  pprraaccttiicceess..  

  LLeeaaddiinngg  tthhee  ccoommmmiittmmeenntt  ttoo  aa  ssuuppeerriioorr  gguueesstt  eexxppeerriieennccee  tthhaatt  ccuussttoommeerrss  eexxppeecctt,,  wwhhiillee  ddeevveellooppiinngg  ffoorrmmaattss  ttoo  aassssiisstt  gguueessttss  uunnddeerrssttaanndd  aanndd  eessppoouussee  tthhee  

ssuussttaaiinnaabbiilliittyy  iimmppaaccttss  ooff  tthhee  hhootteellss  sseerrvviicceess..    

  

TThhee  EEmmeerraalldd  PPaacctt  CCoommmmiitttteeee  wwiillll  ddeemmoonnssttrraattee  aa  ssyysstteemmaattiicc  aapppprrooaacchh  ttoo  ssuuppppoorrttiinngg  ssuussttaaiinnaabbiilliittyy  eeffffoorrttss  aanndd  ccrreeaattiinngg  aa  hheeaalltthhyy  

wwoorrkkppllaaccee  eennvviirroonnmmeenntt  tthhaatt  iinnccoorrppoorraatteess  ssuussttaaiinnaabbiilliittyy  aatt  eevveerryy  lleevveell  ooff  tthhee  ooppeerraattiioonn..    IItt  wwiillll  bbeeccoommee  aa  cceennttrraall  ccoommppoonneenntt  ttoo  hhooww  tthhee  hhootteell  

ffiinnaanncciiaallllyy  bbeenneeffiittss  ffrroomm  aa  pprrooaaccttiivvee  ssuussttaaiinnaabbllee  ssttrraatteeggyy..  

  

BBrrooaaddeerr  pprrooggrraamm  ddeettaaiillss  aarree  iinncclluuddeedd  wwiitthhiinn  tthhee  AAddoobbaa  EEccoo  HHootteell  &&  SSuuiitteess  OOppeerraattiioonnss  MMaannuuaall..      

The Emerald Pact Committee 


